
利用規約 

 

■概要 

1. この規約は、TRAPOL 合同会社が運営する「おでかけ支援サービス シエマル」(以下

「本サービス」という。)の利用について必要事項を定めるものです。 

  本サービスは、TRAPOL 合同会社が利用登録をされた方（以下「利用者」という。）に

対して運営・提供するスマートフォン向けのサービスです。 

 

■利用規約への同意 

2. 利用者は本サービスの利用に関して、本規約を遵守するものとします。 

 

 

■権利の帰属等 

3. 本サービスの著作権を含む知的財産権は、関西電力株式会社に帰属します。 

4. 利用者は知的財産権その他いかなる権利を取得するものではありません。 

5. 利用者は個人での私的利用を目的として本サービスを利用できる権利を付与されます。

この権利は第三者に譲渡・貸与することはできません。 

 

■利用に必要な機器等 

6. 本サービスは無料で利用できます。利用登録に際しての入会金、登録料、会費はすべて

無料とします。ただし、本サービスを利用するために必要な通信機器、ソフトウェア、

その他これに関して必要なすべての機器の設置費用、ならびに本サービスの利用にか

かわる通信料、インターネット接続料等は、利用者の負担とします。 

 

■禁止事項 

7. 利用者が、以下の行為をすることを禁止します。 

 （１）本サービスが予定している利用態様を超えて、利用（複製、送信、転載、配布、頒

布などの行為を含みます。）する行為。 

 （２）本サービスの運営を妨害する行為、信用を棄損する行為。 

 （３）本サービスの著作権、知的財産権その他の権利を侵害する行為 

 （４）その他、本規約等に反するか本サービスを違法又は不当な目的、態様で使用する一

切の行為 

 

■損害賠償 

8. 利用者が本規約の定めに違反し、TRAPOL 合同会社に対して損害を与えた場合、利用

者は TRAPOL 合同会社に対して、全ての損害（特別損害も含むがこれに限らない。）



を賠償するものとします。 

 

■本サービスの休止・停止 

9. 次の場合は、予告なく配信を停止又は終了することがあります。また TRAPOL 合同会

社は配信の停止又は終了に関するいかなる責任も負いません。 

 （１）通信回線障害、システム障害や機器の故障等が発生した場合。 

 （２）その他サービス提供が困難であると TRAPOL 合同会社が判断した場合。 

 （３）その他、TRAPOL 合同会社が利用者として不適当と判断した場合。 

 

■免責事項 

10. 本サービスは、すべての利用環境に対して完全な動作を保証しているものではありま

せん。利用者の環境や利用する機器によって、利用できない場合もあります。本サービ

スの提供内容は、その時点で提供可能なものとし、本サービスに関する正確性、持続性、

完全性、確実性を保証するものではありません。また、利用者が本サービスを利用した

結果、損害を被ったとしても、TRAPOL 合同会社および正当な権利を有する権利者は

いかなる責任も負わないものとします。 

11. TRAPOL 合同会社及び正当な権利を有する権利者は本サービスに関する利用者からの

意見・質問等について、返答を行う義務を負いません。 

12. TRAPOL 合同会社及び正当な権利を有する権利者は、アップデートの義務を負いませ

ん。 

 

■個人情報 

13. 本サービスで TRAPOL 合同会社が取得した利用者の個人情報は、TRAPOL 合同会社

のプライバシーポリシー（以下「プライバシーポリシー」という。）および TRAPOL 合

同会社の主催するイベントの運営のために利用します。 

14. 利用者の個人情報は、本サービスに関連した施策の立案、検証、分析、評価の目的のた

めに、関西電力株式会社に対して提供します。 

 

■本サービス利用の終了 

15. 利用者は、利用者の使用する通信端末より本サービスを削除し、本サービス利用を終了

することができます。事前にアカウント登録した場合はサービスを再度登録をするこ

とにより、利用を再開できます。 

16. 利用者はアカウント情報を削除することができます。本サービスにおける利用者のデ

ータはサーバー上から削除され、復旧することはできませんのでご注意ください。 

 

■規約の変更 



17. TRAPOL 合同会社は、任意に予告なく本規約の各内容を変更する場合があります。 

18. 変更した内容は、本サービスのダウンロードページまたは本サービスのお知らせ機能

等により通知します。 

19. 利用者が通知後に本サービスを利用した場合には、変更後の規約に同意したものとみ

なします。 

 

■準拠法および合意管轄裁判所 

20. 本規約の準拠法は日本法とします。  

21. 規約や本サービスに関して、利用者と TRAPOL 合同会社との間で訴訟が生じた場合は、

大阪地方裁判所または大阪簡易裁判所を第一審の専属的合意管轄裁判所とします。 

 

以  上 


